Tabela de Assisténcias
Porto Seguro Auto.

ESSENCIAL GOMPLETO GOMPLETO+

Clausula31 Clausula32 Clausula33

Para quem busca um produto com Para quem buscaum produto completo Para quem busca um produto com
servigos essenciais que atenda com servigos adicionais e limites de servigos e beneficios diferenciados e
suas principais necessidades, tudo utilizacdo maiores, tudo que o grandes limites de utilizagdo, um seguro

na medidacerta. segurado precisa. que vai além do convencional.

PORTO | —

[

SEGURO [/



Ol4, corretor.

Estamos com umanovidade que vai aumentar seu portfélio de produtos.

Agora, o Porto Seguro Auto tem uma nova clausula chamada Essencial, que oferece
todos os servicos basicos como chaveiro, guincho, reparos na casa entre outros.

Tudo para atender da melhor forma possivel o seu cliente. Aém disso, ele também
podera contar com toda a assisténciadas categorias Completo e Completo +.

Neste arquivo, vocé vai entender melhor essasmudancas.

Boa leitura.

PORTO =
SEGURO a



Contratacéo

Tipo de Contratacéo
(Gratuita ou Contratada)

Essencial - clausula31

Gratuita

Completo - clausula32

Contratada

Completo+ -clausula33

Contratada

Assisténcia paraVeiculo

Servigo

Guincho

Chaveiro

Assisténcia
Segurado/Condutor

Higienizacao

Leva e Traz (0 KM)

Essencial - clausula31

e llimitado KM
*Sem limite de atendimento

* Limitado a R$ 450
(R$ 150/ evento)

* Sem cobertura

* Sem cobertura

» Sem cobertura

- J

Completo - clausula32

e llimitado KM
* Sem limite de atendimento

*Limitado a R$ 450
(R$ 150/ evento)

* Sem cobertura
* Sem cobertura

* Sem cobertura

N J

&
Completo+ - clausula33

* llimitado KM
* Sem limite de atendimento

e Limitado a R$ 450
(R$ 150/ evento)

* Limite de 1 utilizacéo

*Limite de R$800

*Limite de 1 utilizagdo

o J




Assisténcias paraResidéncia

Servico

Residencial
(Linha Béasica/Branca)

Residencial Servigos

Help Desk

N\

Essencial - clausula31

*Acionamento: 1+1
via canais digitais

Completo - clausula32

*Acionamento: 3+1
via canaisdigitais

Completo+ -clausula33

*Acionamento: 6+ 1
via canais digitais

N\

LinhaBasica

* Reparos Hidraulicos,

* Reparos Elétricos,

» Desentupimento,

» Substituicdo de Telhas,
» Chav eiro Residencial,

* Limpeza edesentupimento
de Calhas e Condutores,

» Ventilador de Teto,

* Reparo de condicionadores
de ar

» Conversaode gas para
Fogao

LinhaBranca
* Reparos e m Diversos ltens

* Acionamento: 0

Linha Basica

* Reparos Hidraulicos,

* Reparos Elétricos,

* Desentupimento,

» Substituicdo de Telhas,
* Chaveiro Residencial,

* Limpeza edesentupimento
de Calhas e Condutores,

* Ventilador de Teto,

* Reparo de condicionadores
de ar

» Conversaode gas para
Fogao

LinhaBranca
* Reparos e m Diversos ltens

* Acionamento: 2

Linha Basica

Reparos Hidraulicos,

Reparos Elétricos,

Desentupimento,

Substituicdo de Telhas,

Chav eiro Residencial,

Limpeza edesentupimento de
Calhas e Condutores,

Ventilador de Teto,

Conversao de gas para Fogéao
* Instalacao de Fechadura

*Manutenc¢é&o de Portéo
Automatico

LinhaBranca
* Reparos e m Diversos ltens

* Acionamento: 3

_

Reparo de condicionadores de ar




Servico

-l Remiog#o Inter-hdspitalar - - -

..+ . Transp. Envio deFamiliar. - . - .

Motorista da Vez- Lei Seca

Motorista da Vez— Doenca
Subita

Translado de Corpos

Transp. Continuar
Viagem/Pane ou Indenizacao
Parcial

Créditos em transporte
por Apps

-

Essencial - clausula31

-~ «R$:2.500/sem limite
* . ‘deaciopamento . -

) : -:F:o:rrie:cé h{eid o!e; transporte
.- .adequado-quando. o veiculo
- .esté fora,domunicipio

*Sem cobertura

*R$2.000

*R$1.500

se o veiculo estiver fora do municipio de
residéncia do segurado

*R$ 100 dentro do Municipio

* R$ 1.000 forado Municipio

* R$400,00 - Vade Taxi

* R$ 350,00 - Uber

N

Completo - clausula32

*R$ 2.500/ semlimite
de acionamento

*Fornece meio de transporte
adequado quando o veiculo
esta fora domunicipio

*Limitado a R$ 300
(R$ 150/ evento)

*R$2.000

*R$1.500 .. .. ",
seo veiculo estl\/erfOia do mun|C|p|ode
residéncia do segurado s o

*R$ 200 dentro do I\/Iunlcfpro o et

* llimitado fora do Munlcﬂd

- R$500,00 - V4 de Taxi. -

- R$450,00 - Uber . . ..

Completo+ -clausula33

*R$ 5.000/ semlimite
de acionamento

*Fornece meio de transporte
adequado quando o veiculo
estadentro e fora do municipio

eLimitado a R$ 900
(R$ 150/ evento)

*R$2.000

N B R$3 500 . .
" seo veiculo.estiver déntro ouforado .
* . municipio derésidéncia.do segurado . °

o ;-Hlmltadeentro oufora L
S do munlmplo o

-+ .+ R$700,00 - VAde Taxi . = . .

|-+ Re 850,00 - Uber. .

g




Assisténcia parapassageiros

Servico

Transp. Continuar Viagem
Indenizacao Integral

Transp.Passageiros
Veiculo Terceiro

Hospedagem

Transp. Recuperar Veiculo
Pane ou Indenizacdo Parcial
(Fora do Municipio)

Transp. Recuperar Veiculo
Indenizagé&o Integral
(Fora do Municipio)

Carro Reserva

Indenizagéo Parcial

Essencial - clausula31

* R$ 100 dentro do Municipio

* R$ 1.000 fora do Municipio

*Dentro de 50 KM e sem limite
de acionamentos

*R$ 3.750 semlimite
de acionamentos

*R$ 1.000 semlimite
de acionamentos

*R$ 1.000 semlimite
de acionamentos

N

Completo - clausula32

* R$ 200 dentro do Municipio

* [limitado fora do Municipio

*Dentro de 50 KM e sem limite
de acionamentos

*R$ 3.750semlimite
de acionamentos

*R$ 2.000 semlimite
de acionamentos

*R$2.000 semlimite
de acionamentos

Completo+ -clausula33

*[limitado dentro ou fora
do Municipio

*Dentro de 50 KM e sem limite
de acionamentos

*R$5.000semlimite
de acionamentos

*R$ 3.000 semlimite
de acionamentos

*R$ 3.000 semlimite
de acionamentos

Essencial - clausula31

* 10 dias ou R$ 500,00 Desconto
na Franquia

Completo - clausula32

*15 dias ou Desconto R$ 500,00

na Franquia

Completo+ -clausula33

*Sem Limite de diarias
e Desconto R$ 500,00
na franquia




Assisténcia paraPassageiros

Carro Reserva

Indenizag&o Integral

Segurado Portocomo Terceiro
(Indenizacgéo Integral)

Segurado Portocomo Terceiro
(Indenizacao Parcial)

Terceiro do Segurado Porto

Pane doVeiculo

Beneficios eParcerias

Beneficios

Centro Automotivo

Desconto em
Estacionamentos

Essencial - clausula31

*10dias

* Sem cobertura

* Sem cobertura

* Sem cobertura

* Sem cobertura

Completo - clausula32
*15dias
*15dias

» Sem cobertura

* Sem cobertura

* Sem cobertura

Completo+ -clausula33

*30dias

*15dias

e 7dias

*7dias

*7dias

Essencial - clausula31l

*20% na Mao de Obra no Centro
Automotivo Porto Seguro

*Cristalizacao do Para-Brisa
e do Vidro Traseiro, Diagnodsticos,
Reparo de Furo de Pneu e Troca
de Lampadas Externas.

* Sim

Completo - clausula32

*20% na Mao de Obra no Centro
Automotivo Porto Seguro

*Cristalizacdo do Para-Brisa
e do Vidro Traseiro, Diagnésticos,
Reparo de Furo de Pneu e Troca
de Lampadas Externas.

*Sim

Completo+ - clausula33

*20% na Mao de Obrano Centro
Automotivo Porto Seguro

* Cristalizacao do Para-Brisa

e do Vidro Traseiro, Diagnésticos,
Reparo de Furo de Pneu e Troca
de Lampadas Externas.

* Sim




Beneficios eParcerias

Beneficios

Descontos no Seguro

Parcelamento

Desconto Va de Taxi

Desconto Locacgéo de Veiculos

Clube Porto

Programa
de Relacionamento

N

Essencial - clausula31

* Sem Parar -5%

* Auto + RE-5%

* Cartéo de Crédito -5%
* Aplicativo T+G -3%

» Correntista Ital —5%, 7% ou 10%

*Carné 1x
*4X s/juros DC

*6x s/ Juros no Cartao
de Crédito

*10x s/ Juros no Cartao
de Crédito Porto Seguro

*Sim

* Sim

*Sim

» Programa Sempre Presente

* Programade Relacionamento

do Cartao de Crédito Porto Seguro

Completo - clausula32

* Sem Parar -5%

* Auto + RE-5%

* Cartéo de Crédito -5%
* Aplicativo T+G -3%

» Correntista Ital —5%, 7% ou 10%

*Carné 1x
*4X s/juros DC

*6x s/ Juros no Cartao
de Crédito

*10x s/ Juros no Cartéo
de Crédito Porto Seguro

*Sim
* Sim
*Sim
» Programa Sempre Presente

* Programade Relacionamento
do Cartao de Crédito Porto Seguro

Completo+ -clausula33

* Sem Parar -5%

* Auto + RE-5%

* Cartéo de Credito - 5%
* Aplicativo THG-3%

» Correntista Ital —5%, 7% ou 10%

«Carné 1x
*4X s/juros DC

*6x s/ Juros no Cartao
de Crédito

*10x s/ Juros no Cartéo
de Crédito Porto Seguro

*Sim

*Sim

*Sim

Programa Sempre Presente

Programa de Relacionamento
do Cartao de Crédito Porto Seguro




